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OAMTC: Behinderung und Mobilitat —1.200
Beratungen flir Menschen mit Behinderungen

Beratungen meist zu NoV A-Befreiung, technischer Kfz-Adaptierung und barrierefreiem Reisen

Der OAMTC ist fur mehr als 43.000 Mitglieder mit Behinderungen Ansprechpartner im Bereich Mobilitat. " Fiir
Menschen mit Behinderungen ist die individuelle Mobilitét besonders wichtig, weil sie so mehr Freiheit und
Unabhéngigkeit haben — daher beraten und kldren wir Uber alle Themen rund um Mobilité und Behinderung
auf", so Barbara Reiter vom OAMTC. Sie bietet als Beraterin fir Menschen mit Behinderungen personliche
Termine in Wien, in Salzburg steht Thomas Ritzinger hierfir zur Verfligung. Beide sind auch telefonisch und
per Mail fur Anfragen aus allen Bundeslandern erreichbar.

Rund 1.200 Beratungsgesprache fir Menschen mit Behinderungen haben Reiter und Ritzinger 2023 bisher
gefuhrt. Besonders haufig klérten sie Uber die NoV a-Befreiung auf. " Oft beraten wir auch zu technischen
Umbaul 6sungen fir das Fahrzeug. Heuer gab es zudem wieder zahlreiche Anfragen zu barrierefreiem Reisen.
Fur Menschen mit eingeschrankter Mobilitét gestalten sich sowohl der Alltag als auch Urlaube meist
schwieriger, weil sie viele Dinge beachten missen, die nicht allen bewusst sind. Haufig werde ich z. B. zur
Gultigkeit des Parkauswei ses fir Menschen mit Behinderungen im Ausland gefragt oder ganz allgemein zur
Barrierefreiheit von Stadten und Urlaubsorten”, so Reiter.

Kostenloses OAMTC-Gehorlosenservice — Pannennotruf per OAMTC-App, Video-Beratung in
Gebardensprache

Im Falle einer Fahrzeugpanne konnen hérbeeintrachtigte Mitglieder die OAMTC-App zur barrierefreien
Kommunikation nutzen. Fur sie bietet der Mobilitétsclub auRerdem Beratung in Gebardensprache. Bei
technischen, juristischen oder touristischen Fragen unterstitzt OAMTC-Mitarbeiter Jirgen Muf die
Kommunikation zwischen Clubexpert:innen und horbeei ntréchtigten Menschen. Jirgen Mul3ist Gber Video-
Telefonie sowie per Mail erreichbar und steht auch fir personliche Termine zur Verfligung.

Barrierefreie Weiterfahrt trotz Kfz-Panne: Kooperation mit der hallermobil GmbH in Wien und Umgebung



Seit diesem Sommer kooperiert der OAMTC mit der hallermobil GmbH: Bei Kfz-Pannen, die eine
Abschleppung des geschiitzten Fahrzeugs zum nachsten OAMTC Stiitzpunkt oder in eine Werkstatt notwendig
machen, organisiert der Mobilitatsclub fur Mitglieder mit korperlichen Behinderungen nun auch einen
barrierefreien Heim- oder Weitertransport. "Fir unsere Mitglieder, die auf einen Rollstuhl angewiesen sind,
kommen die iblichen Mobilitétsl dsungen zur Weiterfahrt nach einer gravierenden Kfz-Panne — das OAMTC
Clubmobil, ein Fahrschein firr die Offis oder ein herkdmmliches Taxi — nicht immer in Frage. Die Kooperation
mit der hallermobil GmbH ist eine wichtige Erganzung unserer barrierefreien Serviceleistungen”, erklart Reiter.

Infos und Kontaktdaten zur OAMTC-Beratung fiir Menschen mit Behinderungen und zum Gehorlosenservice
findet man unter www.oeamtc.at/behinderung-mobilitaet/. Die Broschire "Wege zur personlichen Mobilitat" ist
an vielen Stuitzpunkten erhdltlich, steht online a's E-Paper zur Verfligung und wird auf Anfrage auch
zugeschickt.
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