Nothilfe anfordern

Mit dem Nothilfe-Assistenten
konnen Sie tUber die App die
OAMTC Nothilfe anfordern.
Voraussetzung dafr ist, dass
Sie OAMTC Mitglied sind.

Klicken Sie im Hauptmendi auf
den Button , Nothilfe
anfordern”, um den Nothilfe-
Assistenten zu starten.
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Pannenhilfe anfordern

Im Falle einer Panne wahlen
Sie bitte zunachst die Ursache
der Panne aus (z.B. Auto
springt nicht an).

Durch Klick auf ,Weitere
Ursachen” kdnnen die
Auswahlmoglichkeiten
erweitert werden.
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OAMTC Nothilfe
Fur Mitglieder und Mitglieder mit Sc...

Pannenhilfe anford~-—

Wahlen Sie bitte die 2 ie lhrer Panne:

AUTO SPRINGT NICHT AN
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OAMTC Nothilfe
Fir Mitglieder und Mitglieder mit Sc...

Pannenhilfe anfordern

‘ Wahlen Sie bitte die Ursache |hrer Panne:

AUTO SPRINGT NICHT AN

UNFALL REIFEN

WEITERE

URSACHEN
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Weitere Hilfe anfordern

Nach Fahrzeugausfall

SR Fahrzeug-Riickholung, Ubernach
osten, Heim- oder Weilerreise,
ADSchnieppalienst u.v.m
Nach Erkrankung & Verletzung
® Kranken-Riickholung, Heimreise, Ube
= nachtungskosten, Fahrzeug-Rickholung
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Daten eingeben ®

Uber GPS wird Ihre Position
automatisch ermittelt. Sie
konnen die Position manuell
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andern, indem Sie eine
&

O8Nl T .al91%m11:37

=
<  OAMTCNM 4 e anfordern

Adresse eingeben oder den * Kroatien
Kartenausschnitt verschieben.

Fiir Riickfragen der OAMTC : |
Mitarbeiter ist es notwendig,
dass Sie lhre Telefonnummer Gaogle

emgeben' Ursache Auto springt nicht an

ANMERKUNG ZU URSACHE / ORT
Sollte bei Ihrem User-Profil O | 5
noch kein Fahrzeug hinterlegt =

sein, wahlen Sie bitte lhr
Fahrzeug aus. () FAHRZEUG WAHLEN 6

Klicken Sie abschlieRend auf

den Button ,0AMTC 7
Pannenhilfe anfordern”. \




Weitere Hilfe anfordern

Unter dem Punkt ,Weitere
Hilfe anfordern” finden Sie
eine ausfihrliche Schutzbrief-
Leistungstbersicht und
Informationen dazu, wie
lhnen der OAMTC hilft.

Durch Klick auf den Button
L,OAMTC kontaktieren”
konnen Sie entweder den
OAMTC anrufen oder einen
Ruckruf anfordern.
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OAMTC Nothilfe
Fiir Mitglieder und Mitglieder mit Sc...

Pannenhilfe anfordern

Wahlen Sie bitte die Ursache lhrer Panne:

AUTO SPRINGT NICHT AN

UNFALL REIFEN WEITERE

URSACHEN

Weitere Hilfe anfordern

Nach Fahrzeugausfall

B L ngekosten Heim. ocer weren gD

Nach Erkrankung & Verletzung
® ken-Riickholung, Heimreise, Ube
nachtungskosten, Fahrzeug-Rick!
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<  PANNENHILFE im AUSLAND

PANNENHILFE im AUSLAND

WAS IST PASSIERT?

Ein geschitztes Fahrzeug hat im Ausland
eine Panne.

WAS IST ZU TUN?

Bitte kontaktieren Sie unverziiglich die
OAMTC Schutzbrief-Nothilfe.

SO HILFT DER OAMTC:

Die Pannenhilfe durch internationale

Partnerclubs istin¢ = :l kostenlos.
Wird in besonderen iennach ein
Kostenbeitrag einge so vergiitet

der OAMTC max. €1 senden Sie die

t. OAMTC KONTAKTIEREN
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Wichtige Telefonnummern

Unter Tools & Services finden
Sie wichtige Telefonnummern
eines Landes fur den Notfall.

Klicken Sie auf den kleinen
Pfeil am oberen
Bildschirmrand, um ein Land
auszuwahlen.

Anschlielend werden lhnen
die Notrufnummern und die
Kontaktdaten von
Botschaften und Konsulaten
angezeigt.
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Weitere Hilfe anfordern

Nach Fahrzeugausfall
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Nach Erkrankung & Verletzung

Erganzende Hilfe
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Tools & Services
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Wichtige Telefonnummern
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ﬁ Kostenersatz
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L = == Kroatien

Notrufnummern

Euronotruf

Feuerwehr

Polizei

Rettung

Botschaften & Konsulate

Honorarkonsulat

Weitere Informationen

Kulturforum
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Worterbuch

Unter Tools & Services finden
Sie auch einen Audio-
Sprachfluhrer mit wichtigen
Redewendungen fir den
Notfall oder eine Panne.

Das Worterbuch steht in 15
Sprachen zur Verfligung.
Durch Klick auf den kleinen
Pfeil am oberen
Bildschirmrand konnen Sie die
gewlinschte Sprache
auswahlen.
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