
07  • ÖAMTC • Leistungsbericht 2020 • Vorarlberg Vorarlberg • Leistungsbericht 2020 • ÖAMTC • 08 

Vorarlberg
Spezifische Leistungsbilanz des Clubs

Sehr geehrte Damen und Herren, geschätzte Mitglieder, 

vieles hat sich im vergangenen Jahr nicht wie gewohnt 

entwickelt. Wer hätte zu Beginn von 2020 gedacht, dass 

dieses Jahr so komplett anders verlaufen wird, wie wir uns 

dies je vorstellen hätten können. Die unsägliche Corona- 

Pandemie begleitet uns nun seit Jahresanfang 2020. Zuerst 

nur medial mit befremdenden Berichten aus China und  

später mit bedrückenden Bildern aus Italien und Frank-

reich. Danach bekamen wir die einschränkenden Aus-

wirkungen der Pandemie auch in Österreich zu spüren. 

Alle erinnern wir uns an den ungewohnten Lockdown 

im März vergangenen Jahres und die erleichternden  

Lockerungsphasen über den Sommer, den wieder an-

steigenden Infektionszahlen, mit denen wir im Herbst 

kämpften und den erneuten Einschränkungen über den 

Winter bis weit ins heurige Jahr. Diese Entwicklungen 

hinterließen auch Spuren im ÖAMTC Vorarlberg. 

Wir möchten uns an dieser Stelle daher bei allen Mit-

gliedern für ihr Verständnis und ihre Treue in dieser 

außergewöhnlichen Situation bedanken – Präsident  

Dr. Zumtobel und ich wir sprechen dabei auch im Namen 

aller unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Und ich 

bedanke mich ausdrücklich auch bei all meinen Kollegin-

nen und Kollegen in unserem Bundesland. Ich bin schon 

eine Weile im Club tätig, aber so viel Zusammenhalt, 

Gemeinschaftssinn und Hilfsbereitschaft, wie ich in den 

letzten Monaten erfahren durfte, habe ich in den letzten 

25 Jahren als Direktor im Club nicht erlebt.

Die Pandemie ist noch nicht überwunden. Die aktuelle 

Infektionsdynamik, vor allem in Europa, macht das sehr 

deutlich. Das Virus bleibt auf absehbare Zeit ein sehr 

großes Risiko für uns alle. In dieser Situation gilt für uns, 

dass wir die kurzfristigen Herausforderungen weiterhin  

flexibel angehen. 

Der Club in Vorarlberg wird alles daran setzen soweit 

es geht immer alle Dienstleistungen aufrechtzuerhal-

ten, außer Gesetze schränken uns ein. In besonderen  

Zeiten ist der Zusammenhalt der Gesellschaft wichtig. Wir 

müssen darauf achten, dass wir füreinander da sind. Die  

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Clubs sind für sie 

da, wann immer Sie sie brauchen. Sowohl an den Stütz-

punkten wie auch am Telefon oder online, rund um die 

Uhr auf der Straße und sogar aus der Luft.

Trotz des nach wie vor dominierenden Themas Corona,  

das alle Bereiche unseres Lebens beeinflusst, sind wir den-

noch vorsichtig zuversichtlich. Es gibt eine Zeit  während 

Corona, die wir bis jetzt Gott sei Dank gut überstanden 

haben, und es wird bald eine Zeit danach geben.

Der ÖAMTC in Vorarlberg ist eine Organisation, die lang-

fristig denkt und bemüht ist verantwortlich zu handeln. 

Wir sind überzeugt, dass unser Club durch den weitrei-

chenden technologischen Wandel und die gesellschaft-

lichen Veränderungen, die trotz Corona stattfinden, noch 

gestärkt wird. Warum?

   Weil wir die Wünsche unserer Kunden in den 

 Mittelpunkt unseres Tuns stellen.

   Weil wir für den technologischen Fortschritt offen 

 sind und die Zukunft mitgestalten wollen.

    Und weil wir für unsere Mitglieder das sind, wann 

 immer sie uns brauchen.

Eines konnte die Pandemie nicht beeinflussen, unseren 

klaren Anspruch: Es ist ein gutes Gefühl, beim Club  

zu sein.

Bleiben Sie uns bitte gewogen. 

Mitgliedschaft & Ressourcen

Auto-, Motorrad- und Touring-Mitglieder 102.295

Zusätzliche Gratis-Kind- u. Schnupper-Mitglieder 35.798

Gesamtzahl der Clubkarten 138.093

Auto- und Touring-Schutzbriefe 75.189

Anzahl Mitarbeiter 111

Anzahl Pannenfahrzeuge 16

Anzahl Abschleppfahrzeuge 5

Nothilfe

Mobile Pannenhilfen Tag 18.396

Mobile Pannenhilfen Nacht 1.777

Abschleppungen und Rückholdienste 13.802

Nothilfe gesamt 33.975

Clubmobilverleihungen und Rücknahmen 3.042

Versicherung & Recht

Versicherungsabschlüsse 962

Rechtsberatungen 1.285

Streitwerte in Euro 23.409

Davon durchgesetzt in Euro 22.848

Reisebüro

Buchungen 502

Umsatz in Euro 319.000

Prüfdienst

Begutachtungen gem. § 57a KFG (Pickerl) 34.443

Technische Spezialüberprüfungen 15.245

Stationäre Pannenhilfen 13.916

Diverse technische Beratungen 2.375

Prüfdienst gesamt 65.979

Touristik

Reise-Infoset Ausgabe 2.905

Ö-Maut Vignetten 24.851

Mautgutscheine 9.101

Polizei- und Grenzdokumente 1.026

Touristik gesamt 37.883

Kilometerberechnung

Einsatzfahrzeuge gesamt 723.725

Verkehrserziehung & -sicherheit

Anzahl der erreichten Personen 5.199

Dr. Wolfgang Zumtobel 
Präsident

Mag. Michael Kubesch, MBA
Direktor


